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1 INTRODUGAO

A autoavaliagdo institucional tem como objetivo demonstrar a percepgdo da comunidade
académica a respeito de indicadores elaborados a partir das dimensdes avaliativas previstas na
Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacao da Educacgao
Superior — SINAES. Em seu Art.11, a lei cita que as instituicbes de educagao superior brasileiras,
sejam elas publicas ou privadas, constituirdo sua Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), cujo

papel é de realizar o processo da Autoavaliacao Institucional.

A CPA planejou e executou as agbes para a Autoavaliagdo Institucional contando com os
membros representantes dos seguintes segmentos: discentes, servidores docentes e de
servidores técnicos administrativos que compdem as Comissdes Setoriais de Avaliacédo (CSA),
localizadas nos campi e no Centro de Referéncia em Formacgéo e Educagéo a Distancia (Cefor).
Os membros tém o mandato determinado no regulamento da CPA, aprovado na Resolu¢ao do
Conselho Superior n.° 20 de 13 de julho de 2018 e pela Resolugédo do Conselho Superior n.° 50 de
17 de dezembro de 2018 que altera a Resolugao do CS n.° 20/2018. O processo da Autoavaliagédo
Institucional ocorreu no periodo de 16 de outubro a 26 de novembro, sendo prorrogado até 03
de dezembro de 2023.

1.1 HISTORICO DO CAMPUS

O Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (lfes) - Campus Vila
Velha esta localizado na Avenida Ministro Salgado Filho, n® 1000, Bairro Soteco, Vila Velha — ES.
Foi criado pela Lei n® 11.740, de 16 de julho de 2008, fundado em 29 de novembro de 2010 e
autorizado por meio da Portaria MEC n° 1.366, de 6 de dezembro de 2010. No ano de 2023, o Ifes
Campus Vila Velha ofereceu os seguintes cursos: Curso Técnico em Biotecnologia integrado ao
Ensino Médio, Curso Técnico em Quimica concomitante, Curso Técnico em Quimica integrado ao
Ensino Médio, Curso de Licenciatura em Quimica, Curso de Bacharelado em Quimica Industrial,
Curso de Bacharelado em Biomedicina, Curso de Licenciatura em Pedagogia, Pés Graduacao
Lato Sensu em Educagdo e Divulgagdo em Ciéncias, Mestrado Profissional em Ensino de
Quimica, Mestrado em Educacdo em Ciéncias e Matematica e Doutorado em Educagdo em
Ciéncias e Matematica.

O Quadro 1 mostra o histérico dos cursos do Campus, com nome, modalidade, ato de
autorizacao, ano de inicio no campus e o estado atual de oferta do curso, organizados por nivel de

ensino.



Quadro 1: Histérico de criagcao dos cursos ativos do Campus que ofertam diploma.

o~ Ano
Curso Modalidade A au tPrlzagao (primeira e ek
(altima) oferta
oferta)
Técnico em Biotecnologia . Resolugédo C.S. n° .
integrado ao Ensino médio | resenc@l | 493 4e00.12.2016 | 2917 Ativo
Técnico em Quimica Resolugéo C.S. n® 35
. . P Presencial de 23 de novembro de 2019 Ativo
integrado ao Ensino médio 2018
Técnico em Quimica Resolugéo C.S. n° 141
concomitante ao Ensino Presencial de 05 de agosto de 2009 Ativo
médio 2016
. . . : Resolugdo C.S. n° 12 .
Licenciatura em Quimica Presencial de 14.03.2016 2010 Ativo
Bacharelado em Quimica . Resolugao C.S. n° 30 .
Industrial Presencial de 14.08.2015 2015 Ativo
. . . . Resolucédo C.S. n° 38 .
Licenciatura em Pedagogia Presencial de 23.11.2018 2019 Ativo
Bacharelado em . Resolucéo C.S. n° 37 .
Biomedicina Presencial de 23.11.2018 2019 Ativo
Especializagdao em o
Educacao e Divulgagcao em Presencial Portaria n® 2888 de 2017 Ativo
ca 5.12.2022
Ciéncias
Mestrado Profissional em : Resolugao C.S. n°63 .
Quimica Presencial de 05.08.2016 2017 Ativo
Mestrado Profissional em ~ o
Educacao de Ciéncias e Presencial Resolugao C.S. n° 21 2020~ Ativo
fes de 24.06.2020
Matematica
Doutorado Profissional em ~ o
Educacéao de Ciéncias e Presencial Resolugao C.S. n° 21 2021 Ativo

Matematica

de 24.06.2020

*Primeira oferta no campus Vila Velha

1.2 DESCRIGAO DOS PARTICIPANTES DA AUTOAVALIAGAO

De acordo com Resolugdo CS/Ifes n® 20/2018, art. 23, todos os segmentos da comunidade

académica e os estudantes regularmente matriculados de todos os niveis de ensino da unidade

participam da autoavaliacdo. Para 2023 foram usados filtros padronizados de situagao de

matricula em todos campi, de modo que tanto o sistema de apoio a autoavaliacdo quanto os

Registros Académicos e as Comissdes Setoriais chegassem aos numeros exatos de alunos. Os

filtros utilizados, indicados da presidéncia do Férum dos Registros Académicos do Ifes, foram:
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e matriculado,

e matricula vinculo institucional,
e concludente,

e estagiario (concludente),

e aguardando enade,

e projeto final (concludente),

e aguardando seminario,

e aguardando solicitar certificacao.

Os préximos relatos descrevem o publico respondente do Campus Vila Velha, nos anos de 2021 a

2023. A Tabela 1 sumariza a participacdo da comunidade académica do Instituto.

Para a obtencdo da Tabela 1, foram considerados os participantes, ou seja, os membros da

comunidade académica que finalizaram a resposta de, pelo menos, um item da autoavaliacao

institucional.

TABELA 1:

ACADEMICA NOS ANOS DE 2021 A 2023

SUMARIO DA PARTICIPAGAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE

Segmento Participante Respondentes Aptos A Participar
ANO 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Discentes Cursos Presenciais 378 317 172 1071 1069 1191

Discentes Cursos EAD - - 2 - - 165

Servidores Administrativos atuantes

nas areas de ensino, pesquisa e 16 19 15

extensao - Educacéo 48 47 51

Seryldores Admlnlstratlvos atuantes 13 14 13

na area de gestao

Servidores Docentes 32 45 40 83 79 90
TOTAL 439 395 242 1202 1195 1497

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional 2021 a 2023



Figura 1: Participagéo dos discentes por curso

onm INSTRUMENTO DA AUTOAVALIAGAQ INSTITUCIONAL DO IFES DE 2023
==l !NST\TUTO FEDERAL Todos
WE oo Sant Campus Vila Velha

CAMPUS VILA VELHA
CURSOS NIVEL MODALIDADE PARTICIPANTES
ALUNO ESPECIAL POS GRADUAGAO PRESENCIAL 0de3
BACHARELADO EM BIOMEDICINA GRADUAGAO PRESENCIAL 27 de 137
BACHARELADO EM QUIMICA INDUSTRIAL GRADUAGAO PRESENCIAL 13 de 154
DOUTORADO EM EDUCAGAO EM CIENCIAS E MATEMATICA POS GRADUAGAO PRESENCIAL 8de 80
EDUCAGAO E DIVULGAGAO EM CIENCIAS POS GRADUAGAQ  SEMI-PRESENCIAL 0de 15
ESPECIALIZAGAO EM EDUCAGAO AMBIENTAL ESCOLAR POS GRADUAGAO  EAD 2de 135
ESPECIALIZAGAO NO ENSINO INTERDISCIPLINAR NA EDUCAGAO EM SAUDE E MEIO AMBIENTE NA EDUCAGAO BASICA POS GRADUAGAO EAD 0de 29
LICENCIATURA EM PEDAGOGIA - INTEGRAL GRADUAGAQ PRESENCIAL 25de 102
LICENCIATURA EM QUIMICA GRADUAGAO PRESENCIAL 13de 79
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCAGAQ EM CIENCIAS E MATEMATICA POS GRADUAGAO PRESENCIAL 23 de 119
MESTRADO PROFISSIONAL EM QUIMICA POS GRADUAGAO PRESENCIAL 4 de 41
POS-GRADUAGAQ LATO SENSU EM EDUCAGAQ E DIVULGAGAO EM CIENCIA POS GRADUAGAO PRESENCIAL 4de 41
TECNICO EM BIOTECNOLOGIA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO NIVEL MEDIO PRESENCIAL 22de 125
TECNICO EM QUIMICA NIVEL MEDIO PRESENCIAL 13 de 128
TECNICO EM QUIMICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO NIVEL MEDIO PRESENCIAL 20 de 126

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional

Com relagao aos cursos de pos-graduagao, € importante observar que o Curso de Especializagao
em Educacao e Divulgacao em Ciéncia encontra-se repetido, no relatério contido na Figura 1, haja
vista que uma das turmas do curso foi participante do projeto piloto de implantagcdo do sistema

académico Sigaa.

Em relacdo ao numero de respondentes dos ultimos anos, nota-se que a participacdo diminuiu,
principalmente entre os discentes, uma vez que no ano de 2022 foi de 29,65%. No ano de 2023 o
percentual de participacdo da comunidade académica foi de: 14,44% dos discentes, 54,90% dos
técnicos administrativos e 44,44% dos docentes. Entretanto, cabe destacar que na pratica o
percentual de participagdo entre os servidores € maior, uma vez que os dados sao extraidos
automaticamente do sistema e o numero real de docentes em 2023 era de 79, uma vez que
existiam docentes afastados,professores substitutos que ja tinham encerrado o contrato mas
ainda apareciam no sistema, outros em exercicio provisério em outro érgao, entre outros. Dessa

forma, o percentual real de participagao entre os docentes foi de 50,63%.

Outro ponto de destaque é a separacdo dos dados dos Técnicos Administrativos, que foram
divididos em dois grupos para fins de aplicagdo do questionario: Técnicos Administrativos
atuantes nas areas de ensino, pesquisa e extensao (TAE) e Técnicos Administrativos atuantes na
area de gestdo (TAG). Essa separagéo foi feita pois o instrumento de avaliagéo foi adequado de

acordo com a natureza das atividades desses dois grupos.



TABELA 2: PARTICIPAGAO DOS SEGMENTOS POR EIXO NO PERIODO 2021 A 2023.

Segmento Eixo Média
1 2 3 4 5
Discentes Cursos Presenciais

2021 139 | 255 | 249 [ 201 | 139 196,6

2022 145 | 266 | 261 | 218 | 150 208

2023 68 | 140 [ 108 | 71 70 91,4

Discentes Cursos Ead

2021 - - - - - -

2022 - - - - - -

2023 1 - - - - 1
Servidores Administrativos Atuantes Nas Areas De Ensino, Pesquisa E Extensao -

Educacgao

2021 12 14 14 13 12 12,2

2022 13 16 16 16 13 14,8

2023 11 15 15 12 11 12,8

Servidores Administrativos Atuantes Na Area De Gesta

2021 10 11 11 11 10 10,6

2022 13 14 14 14 14 13,8

2023 10 11 11 10 10 10,4

Servidores Docentes

2021 25 27 27 27 25 26,2

2022 34 42 40 39 34 37,8

2023 29 36 34 31 31

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional 2021 a 2023

1.3 PARTICIPAGAO DA COMUNIDADE ACADEMICA POR SEXO E COR EM NO PERIODO

2021 A 2023

QUADRO 1 - PARTICIPANTES POR SEXO

Participantes

Sexo

Masculino

Feminino

Total

Discentes Presenciais

2021

111

267

378




2022 93 224 317

2023 60 112 172
Discentes Ead
2021 0 0 0
2022 0 0 0
2023 1 1 2
Docentes
2021 17 15 32
2022 20 25 45
2023 17 23 40

Técnicos Administrativos Em Educacao

2021 6 10 16
2022 4 15 19
2023 3 12 15
Técnicos Administrativos Em Gestao
2021 7 6 13
2022 9 5 14
2023 9 4 13
Total
2021 141 298 439
2022 126 269 395
2023 90 152 242

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional 2021 a 2023

QUADRO 2 - PARTICIPANTES POR COR

Cor
el GEELE Amarela |Indigena| Parda Negra | Branca D e Ll
eclarada
Discentes Presenciais Femininas
2021 2 0 100 23 135 7 267
2022 2 0 78 29 88 27 224
2023 0 0 36 9 49 18 112

Discentes Presenciais Masculinos

2021 0 0 41 4 59 7 111




2022 0 34 8 43 8 03
2023 0 15 7 29 9 60
Discentes Ead Femininas
2021 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0
2023 0 0 1 0 0 1
Discentes Ead Masculinos
2021 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0
2023 0 0 0 1 0 1
Docentes Femininas
2021 0 1 0 1 13 15
2022 0 2 0 2 21 25
2023 0 3 0 3 17 23
Docentes Masculinos
2021 0 0 0 1 16 17
2022 0 0 1 1 18 20
2023 0 1 0 1 15 17
Técnicos Em Educacao Femininas
2021 0 0 0 0 10 10
2022 0 1 0 0 14 15
2023 0 1 0 0 11 12
Técnicos Em Educagao Masculinos
2021 0 0 0 2 4 6
2022 0 0 0 1 3 4
2023 0 0 0 2 1 3
Técnicos Em Gestiao Femininas
2021 0 0 0 1 5 6
2022 0 1 0 1 3 5
2023 0 1 0 0 3 4
Técnicos Em Gestao Masculinos
2021 0 0 0 0 7 7

11



2022 0 0 0 0 0 9 9

2023 0 0 0 0 0 9 9
Total

2021 2 0 142 27 199 69 439

2022 2 0 116 38 136 103 395

2023 0 0 57 17 85 83 242

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliacao Institucional 2021 a 2023

2 METODOLOGIA

O instrumento de autoavaliacdo, usado para a pesquisa interna, reflete no instrumento de
avaliagdo institucional externa e os eixos e indicadores definidos pela Nota Técnica 16/2017
CGA/CGIES/DAES/INEP, sendo aplicado no triénio 2021-2023.

As reunides ordinarias e extraordinarias da CPA aconteceram por meio da utilizacdo da
WebConferéncia, e nestas foram discutidas e acordadas toda a execugado do planejamento das
acdes da CPA com orientagdes aos membros das CSA dos campi, para o cumprimento do

planejamento e a execugdo do processo da Autoavaliagdo Institucional.

A aplicagdo da Autoavaliagao Institucional do Ifes de 2023, contou com um universo de 30.272
alunos matriculados presencialmente e 2.704 respondentes, 7.392 alunos matriculados nos cursos

EAD e 127 respondentes nos diversos cursos oferecidos pelos campi.

1.4 COMPOSICAO DA CSA

A portaria n° 98, de 03 de abril de 2023, faz a designacao da Comissao Setorial de Avaliagao
Institucional - CSA, que estd apresentada no Quadro 3. Suas principais atividades sao a
sensibilizacdo, aplicacdo do instrumento de avaliagdo, elaboracdo do relatério do Campus,
divulgacédo dos resultados e acompanhamento das ag¢des decorrentes da autoavaliagdo, junto a

gestao.

QUADRO 3: MEMBROS DA COMISSAO SETORIAL DE AVALIAGAO
COMPOSICAO DA CSA

Segmento Docente Alexandre Kruger Zocolotti, Estela Claudia Ferretti,
Siape 1675050 (Titular); Siape 1911964 (Suplente);
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Segmento Técnico
Administrativo

Tereza Cristina Dias,
Siape 1787693 (Titular -
Presidente);

Vinicius Cavatti Cancelieri,
Siape 1483672 (Suplente);

Segmento Discente

Quézia Costa Rocha,
Matricula: 2019Iqvv024
(Titular);

Leticia Venturini Lacerda,
Matricula: 202011lpvv0177
(Suplente).

Organizada

Segmento Sociedade Civil Luciana Katia De Souza

Fonte: Dados da CSA, 2023

2.2 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA CPA

O cronograma anual de atividades, ilustrado na Figura 1, é definido pela CPA, em conjunto com as

CSAs.

Figura 1: Cronograma de atividades da CPA

ATIVIDADES

2022/2023

Planejar as agbes da CPA para a
Autoavaliagdo Institucional de 2023
com a participagdo da DTl para
operacionalizacdo do sistema de
informacdo.

Realizar a divulgagio dos
resultados da  autoavaliagao
institucional de 2022 para a
comunidade académica.

MAR | ABR | MAI JUN| JUL | AGO | SET

OUT | NOV | DEZ | JAN | FEV | MAR

Sensibilizar a comunidade
académica para a Autoavaliagao
Institucional de 2023.

Revisar os Instrumentos de

Avaliagdo para aplicagdo da
avaliacio em 2023.

Fazer a eleigdo dos novos
membros da CPA periodo
Novembro/2023 a
Novembro/2025

Criar e Organizar uma pagina da
CPA na pagina do Ifes.

Programar o acompanhamento
das CSAs nos processos de
avaliagdo/reconhecimento e
renovagio de reconhecimento de
Cursos.
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Acompanhar as acgbes das
Comissbes e metas para cursos e
treinamentos sobre a
legislacdo/avaliacdo.
Aplicar a Autoavaliagdo
Institucional de 2023.
Acompanhar e analisar os
resultados da autoavaliagdo
institucional de 2023.
Elaborar o Relatério da
Autoavaliagdo da CPA 2023 e Envial
para a Sala criada no Moodlle.
Enviar [ Relatdrio da
Autoavaliagdo Institucional da
CPA de 2023 ao Inep/ MEC.
IAcompanhar as agbes previstas nos
RAPAS dos Campi.

Fonte: Dados da CPA - Aprovado na reunido da CPA de 24.02.2023

2.3 CALENDARIO DE REUNIOES ORDINARIAS DA CPA EM 2023

O calendario com as datas de reunides ordinarias da CPA, foi aprovado na reunido de 24 de fevereiro
de 2023 conforme apresentado na Tabela 3. As reunibes ocorreram via Web Conferéncia e deliberaram
sobre a execugao das agbes planejadas e demais orientagdes da CPA para as Comissdes Setoriais
(CSAs). As deliberagdes sao registradas em Ata, que sado arquivadas em cada comissdo setorial e na
CPA central. Além disso, sédo publicadas na sala da CPA criada no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) no Moodle (/ink da sala do moodle da CPA - https://ava.cefor.ifes.edu.br/course/view.php?id=3285

- chave de inscricdo: CPAReitoria)

TABELA 3: CALENDARIO DAS REUNIOES ORDINARIAS DE 2023.

Calendario de reunibes ordinarias da CPA em 2023

24/02%| 25/03 | 29/04 | 05/05* | 27/05 |30/06 [B/07 B/OS |9/09 p7A0 2411 |22
Fonte: Dados da CPA - Aprovado na reuniao da CPAde 24.02.2023

Sempre que ha visita in loco das Comissdes Externas de Avaliacdo do INEP, as comissdes
CSA/CPA participaram das reunides, de acordo com a disponibilidade, conforme agenda

previamente enviada pelas referidas comissdes de avaliagao.

2.4 ORGANIZAGAO DO INSTRUMENTO DE AUTOAVALIAGAO

O instrumento de autoavaliagéo € formado por indicadores que sao agrupados em cinco eixos e nas
dez dimensbes:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagéo Institucional, contempla a Dimensao 8 da Lei 10.861/2004;

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional contempla das Dimensbdes 1 e 3;
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Eixo 3 - Politicas Académicas, contempla as Dimensoes 2,4 e 9;
Eixo 4 - Politicas de Gestao, contempla as Dimensdes 5, 6 e 10, €;

Eixo 5 - Infraestrutura, contempla a Dimenséo 7.

Cada indicador é composto de um enunciado, podendo ou nao ser subdividido, de 5 conceitos
(insatisfatério, parcialmente satisfatorio, satisfatério, bom e muito bom), das alternativas
Desconhego e Nao Se Aplica e de campos de observacao, onde o respondente pode escrever um
texto livre. Ha trés campos de observagcdo para cada indicador, no qual o respondente pode

escrever sugestdes, elogios ou criticas.

O resultado do indicador foi calculado pela média ponderada das respostas, excluindo-se as

respostas em Desconhego e Nao se Aplica.

Cada indicador é construido de forma a contemplar as orientacbes da Nota Técnica 16/2017
CGA/CGIES/DAES/INEP, e o conjunto de indicadores foi segmentado de forma a obter informacdes
pertinentes a cada grupo da comunidade académica. Em outras palavras, embora possa haver
coincidéncia de indicadores, estudantes, técnicos e docentes avaliam aqueles mais pertinentes ao
seu cotidiano. Por essa razdo, o numero de indicadores apresentados aos segmentos € diferente,
conforme mostra o quadro 4. Lembramos também, que alguns indicadores estdo subdivididos em

letras com subindicadores.

QUADRO 4: NUMERO DE INDICADORES POR SEGMENTOS E POR EIXOS NO PERIODO
2021 A 2023

Segmento Indicadores/Eixo Total

1 2 3 4 5

Estudantes Cursos Presenciais

2021 3 3 27 | 10 2 45
2022 3 3 23 | 10 | 13 52
2023 2 4 23 9 11 49

Estudantes Cursos Ead

2021 3 3 27 | 10 2 45
2022 3 3 23 | 10 | 12 51
2023 2 4 21 9 11 47

Servidores Administrativos Atuantes Nas Areas De Ensino, Pesquisa E Extensdo
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2021 3 3 24 | 13 2 45

2022 3 3 19 | 14 | 10 49
2023 2 4 18 | 12 | 12 48

Servidores Administrativos Atuantes Na Area De Gestio

2021 3 3 11 12 1 30
2022 3 3 11 13 | 09 39
2023 2 4 13 | 12 8 39

Servidores Docentes

2021 3 3 29 | 14 2 51
2022 3 3 26 | 14 | 14 60
2023 2 4 24 | 12 | 15 57

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional 2021 a 2023

Ressaltamos que varios indicadores tém subindicadores podendo ir da letra a até a letra z. Também
foram feitos ajustes de melhoria no questionario e houve uma variagao no total de indicadores para

0s segmentos no periodo 2021-2023.

2.5 SENSIBILIZAGAO PARA A AUTOAVALIAGAO DE 2023

Em reunides a CSA, juntamente com a CPA estabeleceu algumas estratégias para o
desenvolvimento da sensibilizacdo para a avaliacdo de 2023, como a fixagdo de cartazes em
diferentes locais do Campus, uso de redes sociais, grupos de WhatsApp e todos os tipos de
midias que pudessem apresentar para a comunidade a importancia da realizacdo da Avaliagcao
Institucional. Também foram realizadas apresentacbes (para servidores e discentes) dos
resultados das avaliagdes anteriores, ressaltando a importancia da participagdo da comunidade
académica. Além das agdes de cunho coletivo, também foram feitas abordagens individuais nos

espacos do Campus com a distribuicdo de bilhetes com o Qrcode da avaliagao.

2.6 APLICAGAO DOS INSTRUMENTOS AVALIATIVOS

A autoavaliagao estava programada para ocorrer entre os dias 16 de outubro a 26 de novembro,
entretanto, por problemas apresentados no sistema utilizado para a autoavaliagdo, foi prorrogada
até 03 de dezembro de 2023.

As respostas sao voluntarias e realizadas por meio de um sistema computacional desenvolvido e
mantido pela Diretoria de Tecnologia da Informagao do Ifes. Ao longo do processo é possivel

acompanhar em tempo real os numeros de participantes através de um painel que o sistema
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apresenta.

Os participantes ao iniciarem a autoavaliagido institucional, foram instruidos a considerar as
seguintes orientagdes:

1. Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores

de cada um dos cinco eixos;

2. Considerar os critérios de analise dos respectivos indicadores dos eixos e a atribuicdo dos
conceitos;
3. Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de analise. Um conjunto de

indicadores permite a analise do eixo em questao.
4. Existe a opgao de registrar a Observagao (elogio, critica ou sugestdo) com relagao aos

Indicadores de cada EIXO, com o objetivo de permitir a analise das consideragdes.

No ano de 2023, com as atividades presenciais pés Pandemia provocada pela Covid-19 foi feita a
avaliagdo completa de todos os eixos, considerando que os usuarios tiveram acesso as
dependéncias fisicas dos campi. Dessa forma, o Eixo 5, infra-estrutura, foi avaliado em 2023 mas

nao foi avaliado em 2021 e 2022.

3 ANALISE DOS DADOS DOS QUESTIONARIOS DOS ANOS DE 2021 A 2023

Organizagao do Instrumento de Autoavaliagao

O instrumento de autoavaliagdo é formado por indicadores que sdo agrupados em cinco eixos e
nas dez dimensoes:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional, contempla a Dimenséo 8 da Lei 10.861/2004;
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional contempla das Dimensoes 1 e 3;

Eixo 3 - Politicas Académicas, contempla as Dimensoes 2,4 € 9;

Eixo 4 - Politicas de Gestao, contempla as Dimensdes 5, 6 e 10, ¢;

Eixo 5 - Infraestrutura, contempla a Dimenséo 7.

Cada indicador € composto de um enunciado, podendo ou nao ser subdividido, de 5 conceitos:
INSATISFATORIO = 1,00 a 1,99

PARCIALMENTE SATISFATORIO = 2,00 a 2,99

SATISFATORIO = 3,00 a 3,99

BOM = 4,00 a 4,99

MUITO BOM = 5,00
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1 EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A Tabela 04 informa os indicadores avaliados no EIXO 1 pelos segmentos participantes da
autoavaliagao institucional do Campus.

TABELA 04: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO DO EIXO 1 DOS
SEGMENTOS PARTICIPANTES NO PERIODO 2021 A 2023

Quanto a este Instrumento de Avaliagao Institucional, avalie:

Docente 2,60 2,88 2,76 2,75
Estudante | 3,04 3,36 3,28 3,23

a) Quantidade de itens: Fetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino | 3,17 2,92 3,00 3,06

TAE Gestdo| 2,90 3,15 3,20 3,08

Docente 3,22 3,41 3,31 3,31

Estudante | 3,20 3,85 3,85 3,63

b) Clareza e objetividade: Eetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino | 3,66 3,46 3,45 3,52

TAE Gestdo| 2,90 3,46 3,30 3,22

No aspecto relacionado ao processo de autoavaliagao institucional:

Docente 3,72 4,12 4,00 3,95

Estudante 3,77 3,94 3,60 3,77

2 Dwgacio s sersblliagio doperodoce | Esdane | oo | s | sm | soo
TAE Ensino 3,83 4,15 3,73 3,90

TAE Gestao 3,30 3,92 3,80 3,67

Docente 3,43 3,83 3,96 3,74

Estudante 3,60 3,75 3,36 3,57

b) Formas de divulgagéo dos resultados obtidos: Estéggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,50 3,83 3,64 3,66

TAE Gestao 3,30 3,67 3,80 3,59

Docente 3,00 3,40 3,36 3,25

Estudante 3,34 3,74 3,40 3,49

0)Quarlo 2o actes provercis) daGestio | Esidate | 5o | so | so0 | son
TAE Ensino 3,78 3,83 3,56 3,72

TAE Gestao 2,89 3,00 2,60 2,83
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Ao observarmos os resultados obtidos no processo de autoavaliacéo, o indicador quantidade de
itens foi o que obteve menor pontuagdo na visdo dos docentes (2,75). A CPA vem ao longo dos
anos desenvolvendo trabalhos com foco na reducdo desses itens, porém em face a todas as
atividades que o Ifes desenvolve, esse trabalho nao é tao simples, é necessario avaliar todos os
pontos considerados relevantes para o bom trabalho desenvolvido pela Instituicdo. Diversas
sugestdes foram discutidas nas reunides da CPA, comissdes setoriais de avaliagdo, porém, a
efetivacdo de algumas mudangas dependem da Diretoria de Tecnologia da Informacao para a
devida implementagdo. Na média, entre os segmentos que participaram do processo avaliativo,

esse indicador apresentou uma pontuacgao 3,42, que representa um resultado satisfatério.

Em relagcdo ao indicador Clareza e Objetividade, foram realizadas algumas alteragcdes na
formulagdo das questdes, de modo a tornar o entendimento das mesmas mais simplificado ao

longo do triénio contribuindo para que este indicador deixasse de ser considerado uma fragilidade.

Quanto ao indicador agoes (providéncias) da Gestdao decorrentes da Avaliagao Institucional,
apresentou uma pontuacdo média entre os segmentos avaliados, com valor médio igual a 3,65,
considerado satisfatério de modo geral. A gestdo do campus esta atenta ao desenvolvimento das
providéncias decorrentes do processo avaliativo, de modo a fortalecer a cultura e a confiabilidade

da avaliagao institucional.

Em relagdo ao itens sobre divulgagao e sensibilizagdo, bem como, o item pertinente a forma de
divulgagado, foram bem avaliados, apresentando médias de 4,06 e 3,90, respectivamente. No
entanto, observa-se que a participacdo total dos respondentes por segmento € baixa,
demonstrando que outras ag¢des devem ser planejadas de modo a incentivar a efetiva participagao
da comunidade do campus, dentre elas, as relacionadas ao indicador quantidade de itens, que

recorrentemente foi expressado nas observagdes como um fator negativo para a participagao.

No contexto geral o EIXO 1 foi avaliado, na média, com nota igual a 3,76, resultado considerado

satisfatorio.

2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A Tabela 05 informa os indicadores avaliados no EIXO 2 pelos segmentos participantes da
autoavaliagao institucional do Campus.

TABELA 05: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO DO EIXO 2 DOS
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SEGMENTOS PARTICIPANTES

: Docente 3,96 3,92 4,00 3,96
Em relagédo a Missao do Ifes que é: “promover
educacao profissional, cientifica e tecnoldgica Estudante 3,83 3,86 4,04 3,91
publica de exceléncia, integrando de forma
] ) - ~ Estudante
inovadora o Ensino, a Pesquisa e a Extens&o para
~ ) - EaD SC SC 5,00 5,00
a construgdo de uma sociedade democratica,
justa e sustentavel” vocé percebe que ela esta TAE Ensino 3,69 3,71 3,20 3,53
sendo cumprida de forma:
TAE Gestao 3,91 4,70 4,27 4,29
Docente 3,32 3,37 3,73 3,47
. . - Estudante 3,70 3,51 3,44 3,55
Como vocé avalia as agdes no seu campus/na
sua unidade para a disseminagao da cultura Estudante
empreendedora, no ambito do desenvolvimento EaD SC SC 5,00 5,00
econdmico local e regional?
TAE Ensino 3,88 4,18 3,31 3,79
TAE Gestao 3,75 3,50 3,80 3,68
Em relagdo a inclusdo no seu campus/na sua unidade, avalie:
Docente 3,54 3,79 4,23 3,85
a) Acgdes inclusivas para pessoas com deficiéncia| Estudante 4,13 3,60 3,36 3,70
e transtorno do neurodesenvolvimento (Transtorno Estudante
de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH), EaD SC SC 5,00 5,00
Transtorno do Espectro Autista e Disturbios da
Aprendizagem): TAE Ensino 3,93 3,38 3,79 3,70
TAE Gestao 3,17 4,00 3,56 3,58
Docente 2,77 3,39 3,24 3,13
Estudante 3,95 3,65 3,38 3,66
b) Oportunidades de capacitagéo dos servidores e
da comunidade académica no atendimento as Estudante
o - . EaD SC SC 5,00 5,00
politicas de inclusé&o:
TAE Ensino 2,50 2,31 2,57 2,46
TAE Gestao 2,40 2,55 2,63 2,53
Quanto a realizagéo de atividades artisticas e culturais no seu campus/ na sua unidade, avalie:
Docente 3,64 3,95 3,92 3,84
Estudante 3,74 3,73 3,49 3,75
a) Quantidade e Frequéncia anual: Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,73 4,15 3,27 3,72
TAE Gestao 3,57 3,58 3,13 3,43
Docente 3,92 4,09 4,11 4,04
Estudante 4,13 3,88 3,57 3,86
b) Qualidade: Estudante sC sC 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino 4,38 4,25 3,27 3,97
TAE Gestao 4,43 3,75 4,00 4,06
Docente 3,20 3,81 3,39 3,47

N Lok, darid ils ol
) nracotiutura utinicdud.
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Estudante 3,78 3,58 3,35 3,57

Fsiucante sc sc 5,00 5,00

TAE Ensino 3,69 3,75 3,33 3,59

TAE Gestao 3,43 3,50 3,00 3,31

Docente 3,64 3,78 3,61 3,68

Estudante 3,92 3,64 3,50 3,69

Ségsﬁﬂt’:gigzizsdgrii[éz::'ticipagéo/envolvimento da Estltzjggnte sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,62 3,64 3,20 3,49

TAE Gestao 3,88 4,18 3,50 3,85

O indicador referente a inclusdo no seu campus/na sua unidade, para avaliar oportunidades de
capacitacado dos servidores e da comunidade académica no atendimento as politicas de incluséao,
deixou de ser fragilidade para os docentes, mas para os TAEs foi continuamente apontada como

fragilidade no triénio.

No Eixo 2, os indicadores com melhor avaliagdo foram: a missao do Ifes (4,14) e a qualidade das
realizacdes das atividades culturais (4,19). Os demais indicadores, também foram considerados
satisfatorios conforme as médias dos resultados, na visdo de todos os participantes. No contexto
geral do Eixo 2, o resultado foi considerado satisfatério. O indicador com média mais baixa,
apesar de indicar um resultado satisfatorio, foi sobre as oportunidades de capacitacdo dos

servidores e da comunidade académica no atendimento as politicas de incluséo, (3,36).

TABELA 06: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO DO EIXO 3 DOS
SEGMENTOS PARTICIPANTES

Quanto a atuagéo do corpo docente, avalie as atividades de ensino referentes a(ao/s):
Docente 4,22 4,08 NA 4,15
Estudante 3,76 3,66 3,562 3,65
a) Metodologia: Eetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,67 3,60 NA 3,64
TAE Gestéo NA NA NA NA
Docente 4,26 4,43 NA 4,35
Estudante 4,00 3,78 3,79 3,86
Z%ei?:’tée;lcécinssdgiunz: ministra de acordo com a Estlgggnte sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,17 4,14 NA 4,16
TAE Gestao NA NA NA NA
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Docente 4,15 4,03 NA 4,09

Estudante 3,64 3,57 3,562 3,58

c) Instrumentos avaliativos: EStEggme SC SC 5,00 5,00

TAE Ensino 3,50 3,57 NA 3,54

TAE Gestao NA NA NA NA

Docente 3,44 3,45 NA 3,45

Estudante 3,58 3,23 3,47 3,43

d) Agdes de recuperagao paralela: Estlgggnte SC SC 5,00 5,00

TAE Ensino 3,83 4,17 NA 4,00

TAE Gestao NA NA NA NA

Docente 4,41 4,43 NA 4,42

Estudante 3,70 3,83 3,78 3,77

e) Cumprimento da carga horaria: EStEggnte SC SC 5,00 5,00

TAE Ensino 4,40 4,00 NA 4,20

TAE Gestao NA NA NA NA

Docente 4,41 4,16 NA 4,29

Estudante 3,69 3,76 3,63 3,69

f) Materiais didaticos que utiliza: EStE:g”te sC e 5,00 5,00

TAE Ensino 417 4,14 NA 4,16

TAE Gestao NA NA NA NA

Docente 4,33 4,03 NA 4,18

Estudante 3,91 3,76 3,61 3,76

g) Abertura para o dialogo/comunicagéo: Estlgggnte SC SC 5,00 5,00

TAE Ensino 3,17 3,44 NA 3,31

TAE Gestao NA NA NA NA

Docente 4,32 4,31 NA 4,32

Estudante 4,11 3,91 3,95 3,99

h) Obgewanc!a aos principios éticos (urbanidade,| Estudante sc sC 5.00 5,00
respeito, etc ): EaD

TAE Ensino 4,20 3,83 NA 4,02

TAE Gestao NA NA NA NA

Docente 4,26 4,30 NA 4,28

Estudante 4,01 3,82 3,68 3,84

i) Disponibilidade de atendimento extraclasse: EStEggme SC SC SC SC

TAE Ensino 3,60 3,71 NA 3,66

TAE Gestao NA NA NA NA

Sobre os processos de ensino, avalie as agdes realizadas no seu campus/na sua unidade quanto a:
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Docente 3,60 3,36 2,79 3,25
Estudante 3,86 3,94 3,97 3,92
a) Educacéo de Jovens e Adultos: EStEggme SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,00 2,33 2,29 2,87
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente 3,84 3,81 3,26 3,64
Estudante 3,73 3,62 3,55 3,63
b) Permanéncia e Exito: Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,38 2,73 2,40 2,84
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 4,23 3,97 3,83 4,01
Estudante 4,24 3,99 3,93 4,05
c) Relagdes Etnico-raciais: EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,08 3,25 3,18 3,50
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 4,00 3,82 4,04 3,95
Estudante 3,86 3,86 3,77 3,83
d) Equidade de Género e Orientag&o Sexual: EStE:g”te sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,63 3,36 2,80 3,26
TAE Gestao NA NA NA NA
Quanto as praticas pedagogicas, avalie:
Docente 3,23 2,97 2,91 3,04
Estudante NA NA NA NA
iélgsgn;ﬁfgzoggiten;f)mentos de planejamento Estlgggnte NA NA NA NA
TAE Ensino 3,36 3,18 NA 3,27
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,32 3,03 2,78 3,04
Estudante NA NA NA NA
22)le(t?\l/J:Iéi??eed:::ntgc:)mentos de planejamento Estlgggnte NA NA NA NA
TAE Ensino 3,60 3,27 NA 3,44
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,25 3,62 3,06 3,31
Estudante 3,75 3,79 3,72 3,75
E)xt':rr]t;%ﬂ?gopgquui:;i:VidadeS de ensino com a EStEggnte sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,60 3,71 NA 3,66
TAE Gestéo SC NA NA NA

23



Docente 3,69 3,84 3,29 3,61
Estudante 3,98 3,77 3,83 3,86
d) In't.egrag:éo' .de conhgcirlnent.os g’erais el Estudante
espgmﬂcos, ba§|cos, profissionais, tedricos e EaD SC SC 5,00 5,00
praticos nos curriculos:
TAE Ensino 3,67 3,90 NA 3,79
TAE Gestao NA NA NA NA
Quanto as agbes de Pesquisa, no seu campus/na sua unidade, avalie:
Docente 2,31 2,54 3,97 2,94
Estudante NA NA NA NA
gzivicdgzi%i: horaria para o desenvolvimento das Estlgggnte NA NA NA NA
TAE Ensino 3,83 3,00 3,22 3,35
TAE Gestao 2,50 3,50 2,83 2,94
Docente SC 3,09 3,97 3,53
Estudante SC NA NA NA
gésl;%rirsnaa?géo e o fortalecimento dos Grupos de EStEgSme sc NA NA NA
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente 4,04 4,40 4,15 4,20
Estudante 3,44 3,38 3,30 3,37
%)ierg%ggagéo de oportunidades de Iniciagéo EStE:gnte NA sc 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,39 4,06 3,97 3,81
Estudante 3,53 3,29 3,09 3,30
d) Divulgago da oferta de bolsas: Eeludante sC sC 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA 3,27 3,27
TAE Gestao NA NA 3,38 3,38
Quanto as agbes de Extensao, no seu campus/na sua unidade, avalie:
Docente 3,42 3,69 3,53 3,55
Estudante 3,51 3,58 3,56 3,55
a) Divulgagéo dos cursos e das atividades: Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,18 3,50 3,08 3,25
TAE Gestao NA NA 4,00 4,00
Docente 3,50 3,66 3,64 3,60
Estudante 3,85 3,72 3,35 3,64
e cidad ainda  geragao de omprego o renda: | - Eab | SC sc | 500 5,00
TAE Ensino 3,29 3,42 3,56 3,42
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TAE Gestao NA NA 4,11 4,11
Docente 3,55 4,12 3,63 3,77
Estudante 4,07 3,98 4,05 4,03
:;r)atgtjhael‘igigfeg:o profissional basica e técnica de EStEggnte sc sC 5.00 5,00
TAE Ensino 2,90 3,73 3,44 3,36
TAE Gestao NA NA 3,90 3,90
Docente 3,09 3,27 3,00 3,12
Estudante 3,75 3,49 3,35 3,53
d) Ingresso e permanéncia' no Ifes de jovens e Estudante
adu.ltc.)s trabglhadpres e de |nteg_rantes de grupos EaD SC SC 5,00 5,00
sociais em situacao de vulnerabilidade:
TAE Ensino 2,78 2,86 3,14 2,93
TAE Gestao NA NA 3,29 3,29
Docente 3,50 3,71 3,22 3,48
Estudante 3,76 3,65 3,56 3,66
2 st progressao no mundo dowabaro | - gab | S sc | 500 | 500
TAE Ensino 2,57 3,13 2,86 2,85
TAE Gestao NA NA 2,80 2,80
Docente 3,76 4,00 3,88 3,88
Estudante 3,72 3,62 3,65 3,66
horéria ou crédito para a megralizagae curicuiar. | Eab | SC sc | s00 | 500
TAE Ensino 3,25 3,80 4,50 3,85
TAE Gestao NA NA 3,25 3,25
Docente 3,05 3,53 3,80 3,46
Estudante 3,58 3,27 3,05 3,30
g) Divulgago da oferta de bolsas: Feiudante NA sC 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA 3,50 3,50
TAE Gestao NA NA 3,83 3,83
Docente 4,10 4,14 3,89 4,04
Estudante 3,83 3,67 3,68 3,73
delas para a ormagao profissionat: | gab | S sc | s00 | 500
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA

Em relacdo a oportunidades para o protagonismo estudantil, no que concerne ao empreendedorismo, ao
associativismo (representagdo por ordem de classe, sindicato, etc,) e ao cooperativismo, avalie as agdes do seu

campus/da sua unidade que apoiam a criagdo e consolidagao dos seguintes empreendimentos estudantis:

a) Empresas Juniores (s6 avalie se existir no seu
campus/na sua unidade):

Docente 3,64 3,46 3,05 3,38
Estudante 3,95 3,90 3,73 3,86
Estudante SC SC 5,00 5,00
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EaD

TAE Ensino 3,90 3,91 3,56 3,79
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,55 3,45 3,29 3,43
Estudante 3,92 3,89 3,71 3,84
b) Empresas. simulgdas e Iabor.atg’)rios de Estudante
empreendedorlsmg (s6 avalie se existir no seu EaD NA SC 5,00 5,00
campus/na sua unidade):
TAE Ensino 3,43 3,86 3,80 3,70
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,48 3,61 3,81 3,63
c) Nucleos de Incubagdo de empreendimentos Estudante 3,86 3,85 4,02 3,91
tepnplégicgs incliustriais., §ociais e da economia| Estudante sc sC sc sc
criativa (s6 avalie se existir no seu campus/na sua EaD
unidade): TAE Ensino 3,70 4,55 4,00 4,08
TAE Gestao NA NA NA NA
Quanto ao Estagio, obrigatdrio e ndo obrigatério, no seu campus/na sua unidade, avalie:
Docente 3,26 3,90 3,85 3,67
Estudante 3,47 3,71 3,59 3,59
a) Acompanhamento pelo Setor de Estagio: EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,87 3,79 3,75 3,80
Estudante 4,20 3,86 4,02 4,03
gzientaﬁgrc&n):panhamento pelo(a) docente EStE:gnte sc sC 5.00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,77 4,07 3,85 3,90
Estudante 3,98 3,91 4,00 3,96
Clrso s ae atidades no sstagior | gap | SC sc 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 4,05 4,24 4,07 4,12
Estudante 4,06 3,96 4,16 4,06
g)sté%(iqg:isigéo de experiéncias diversificadas no Estlgggnte sc sC 500 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestado NA NA NA NA
Docente 3,32 3,70 3,46 3,49
e) Atuacéo do Ifes na mediacéo de oportunidades Estudante 3,07 3,49 3.31 3,29

de vagas junto as empresas e instituicoes:
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Estudante

EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Em relagéo a Pés-Graduagao, no ambito do seu campus/da sua unidade, avalie:
Docente 3,70 3,70 3,67 3,69
Estudante NA NA NA NA
a) Articulagdo entre a instancia deciséria e as| Estudante NA NA NA NA
instancias consultivas sobre a oferta de cursos: EaD
TAE Ensino 4,29 411 2,63 3,68
TAE Gestédo 2,60 3,71 4,20 3,50
Docente 3,15 3,70 3,38 3,41
Estudante NA NA NA NA
b) Apoio em relagcdo a mobilidade docente para| Estudante NA NA NA NA
atuagdo nos cursos: EaD
TAE Ensino 4,29 4,13 4,00 4,14
TAE Gestao 3,33 4,22 4,20 3,92
Quanto a divulgacéo do conhecimento cientifico, avalie:
Docente 3,13 3,25 3,28 3,22
Estudante 4,06 3,77 3,41 3,75
a) Apoio do Ifes para a participagdo em eventos Estudante
(congressos, seminarios, encontros académicos, EaD SC SC 5,00 5,00
feiras tecnoldgicas, etc ):
TAE Ensino 3,08 3,82 2,80 3,23
TAE Gestao SC NA 3,75 3,75
Docente 2,74 2,97 2,94 2,88
Estudante 3,97 3,66 3,39 3,67
b) Apoio do seu campus/da sua unidade para a Estudante
participacdo em eventos (congressos, seminarios, EaD SC SC 5,00 5,00
encontros académicos, feiras tecnoldgicas, etc ):
TAE Ensino 2,83 3,46 2,45 2,91
TAE Gestao NA NA 3,00 3,00
Docente 3,63 3,83 3,82 3,76
Estudante 3,96 3,81 3,53 3,77
c) Organizacgéo e realizagdo de eventos no ambito Estudante
do Ifes (congressos, seminarios, encontros EaD SC SC 5,00 5,00
académicos, feiras tecnoldgicas, etc ):
TAE Ensino 3,69 3,92 2,82 3,48
TAE Gestéo NA NA 3,71 3,7
Docente 3,75 3,97 3,82 3,85
3,85 3,78 3,58 3,74
d) Organizagéo e realizagédo de eventos no ambito Estudante ’ ! ! ’
do seu campus/da sua unldad?/ .(congressfos, Estudante sc sc 500 5,00
seminarios, encontros  académicos, feiras EaD
t |6gi tc ):
scenoldgicas, efc ) TAE Ensino 3,85 4,07 3,08 3,67
TAE Gestéo NA NA 4,00 4,00
Docente 3,63 3,65 3,50 3,59
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e) Publicagéo de trabalho no dmbito do Ifes: Estudante 3,89 3,70 3,63 3,74
Estudante sC sC 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino 4,20 4,18 3,86 4,08
TAE Gestao NA NA 3,71 3,71
Referente a Monitoria, no ambito do seu campus/da sua unidade, avalie:
Docente 4,10 4,06 3,96 4,04
Estudante 4,09 3,95 3,76 3,93
:Z\Singgg:reig:iigggem:para o processo de Estlgggnte sc sC sc sc
TAE Ensino NA NA 3,83 3,83
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 4,10 4,33 3,92 4,12
Estudante 4,12 3,94 3,65 3,90
gitu(éggtpeeﬁgiﬁofntre o/a professor(a) e o/a EStEgSme sC sc sC sc
TAE Ensino NA NA 3,83 3,83
TAE Gestao NA NA NA NA
Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:
Docente 3,55 3,75 3,67 3,66
Estudante 3,86 3,68 3,51 3,68
zt)euAg:ni; ucsl;rr:;cglljaar(zs;1 iggdzc:iucagéo ambiental no EStE:gnte sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,27 3,43 3,25 3,32
TAE Gestao 3,10 3,78 3,60 3,49
Docente SC 3,67 3,36 3,52
Estudante SC 3,62 3,34 3,48
b campusina sua unidader oo o) BREENe | s sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,50 2,63 3,07
TAE Gestao 3,67 4,00 3,38 3,68
Quanto ao Setor Pedagdgico, no ambito do seu campus/da sua unidade avalie:
Docente SC 4,03 3,75 3,89
Estudante SC NA NA NA
a) Orientacdo pedagodgica aos docentes: Estlgggnte SC NA NA NA
TAE Ensino 4,20 NA NA 4,20
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC NA NA NA
Estudante 3,62 3,77 3,43 3,61
b) Orientagédo pedagdgica aos discentes: EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
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TAE Gestao NA NA NA NA
Docente SC NA NA NA
Estudante 3,61 3,66 3,44 3,57
c) Orientagéo pedagodgica aos pais/responsaveis: EStEggme SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Em relagéo ao Registro Académico (atendimento CRA), avalie:
Docente 4,09 4,16 4,17 4,14
Estudante 3,76 3,77 3,59 3,71
a) Horario de atendimento: Estlgggnte NA SC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,09 4,00 3,90 4,00
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 417 4,27 4,20 4,21
Estudante 3,47 3,66 3,57 3,57
b) Atendim.ento das demandas / resolutividade de| Estudante sC sC 5,00 5,00
problemas: EaD
TAE Ensino 4,27 4,09 3,89 4,08
TAE Gestao NA NA NA NA
Quanto a qualidade de vida do(a) estudante, avalie, no ambito do seu campus/da sua unidade:
Docente SC NA 2,96 2,96
Estudante 3,11 3,25 3,00 3,12
a) Agbes de atengdo a saude (combate a| Estudante
diabetes, tabagismo, sobrepeso, etc ): EaD SC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA 2,83 2,83
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente NA NA 3,34 3,34
Estudante 2,74 2,99 2,88 2,87
b) AcBes desportivas: Feiudante sC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA 3,14 3,14
TAE Gestao NA NA NA NA
Em relagéo aos Nucleos abaixo, avalie as agdes conforme os requisitos:
Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE)
Docente 3,95 4,19 3,67 3,94
4,05 3,97 3,18 3,73
a) Divulgagdo das agdes (Realizagdo de eventos Estudante
e palestras, dlvulgagao de~datas ’|rrl1portantes. e| Estudante sc sC 5.00 5,00
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
publicagéo de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino SC 357 267 312
TAE Gestao 3,57 4,43 3,33 3,78
b) Qualidade das agbes Docente 3,95 419 381 3,98
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Estudante 4,05 3,97 3,58 3,87
Estudante sC sC 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino SC 3,57 3,29 3,43
TAE Gestao 3,57 4,43 3,67 3,89
Docente 3,95 419 3,29 3,81
Estudante 4,05 3,97 3,21 3,74
c) Quantidade das agbes Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,57 2,86 3,22
TAE Gestédo 3,57 4,43 3,40 3,80
Nucleo de Estudos Afro-brasileiros (NEABI)
Docente 4,25 3,78 3,78 3,94
4,03 3,54 3,08 3,55
a) Divulgacédo das agdes (Realizagdo de eventos Estudante
e palestras, dlvulgagao de~datas llrr]portantes. e| Estudante NA sC 5,00 5,00
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
publicagao de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino 4,33 3.33 3.50 372
TAE Gestdo 3,29 413 3,83 3,75
Docente 4,25 3,78 3,29 3,77
Estudante 4,03 3,54 3,49 3,69
b) Qualidade das acdes EStE:g”te NA sC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,33 3,33 3,75 3,80
TAE Gestao 3,29 4,13 4,00 3,81
Docente 4,25 3,78 3,60 3,88
Estudante 4,03 3,54 3,12 3,56
¢) Quantidade das acdes Fefudante NA sC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,33 3,33 3,29 3,65
TAE Gestdo | 3,29 4,13 3,33 3,58
Nucleo de Estudos e Pesquisas em Género e Sexualidade (NEPGENS)
Docente 3,73 3,58 NA 3,66
3,75 3,81 NA 3,78
a) Divulgagdo das agdes (Realizagdo de eventos Estudante i ’
e palestras, dlvulgagao de~datas ’|rrl1portantes. e| Estudante sc sC NA sc
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
publicagdo de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino 4,00 275 NA 3.38
TAE Gestao 2,67 4,50 NA 3,59
Docente 3,73 3,58 NA 3,66
Estudante 3,75 3,81 NA 3,78
b) Qualidade das acdes Eetudante sc sC NA sc
TAE Ensino 4,00 2,75 NA 3,38
TAE Gestao 2,67 4,50 NA 3,59
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Docente 3,73 3,58 NA 3,66
Estudante 3,75 3,81 NA 3,78
¢) Quantidade das agbes EStE:gnte SC SC NA SC
TAE Ensino 4,00 2,75 NA 3,38
TAE Gestao 2,67 4,50 NA 3,59
Nucleo de Educacao Ambiental (NEA)
Docente 4,10 4,22 3,83 4,05
7 1
a) Divulgacédo das acdes (Realizagdo de eventos Estudante 3.9 38 3,00 359
e palestras, dlvulgagao de~datas 'mjportantes. e| Estudante sC sC 5,00 5,00
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
licaca f 6
publicagao de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino 4.10 4.50 383 414
TAE Gestao 3,00 4,00 3,83 3,61
Docente 4,10 4,22 3,88 4,07
Estudante 3,97 3,81 3,42 3,73
b) Qualidade das aces EStE‘gg”te sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino 4,10 4,50 417 4,26
TAE Gestao 3,00 4,00 3,50 3,50
Docente 4,10 4,22 3,48 3,93
Estudante 3,97 3,81 3,09 3,62
b) Qualidade das acdes EStE:g”te sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,10 4,50 3,83 4,14
TAE Gestao 3,00 4,00 3,33 3,44
Nucleo de Arte e Cultura (NAC)
Docente 4,05 4,07 3,96 4,03
3,98 3,85 3,41 3,75
a) Divulgagdo das agdes (Realizagdo de eventos Estudante
e palestras, dlvulgagao de~datas ’|rrl1portantes. e| Estudante sc SC 5.00 5,00
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
publicacéo de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino 4,36 4.36 378 417
TAE Gestao 3,20 3,89 4,00 3,70
Docente 4,05 4,07 4,07 4,06
Estudante 3,98 3,85 3,62 3,82
b) Qualidade das acdes Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino 4,36 4,36 4,33 4,35
TAE Gestao 3,20 3,89 4,17 3,75
Docente 4,05 4,07 3,89 4,00
Estudante 3,98 3,85 3,20 3,68
c) Quantidade das agbes EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 4,36 4,36 3,89 4,20
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TAE Gestao 3,20 3,89 3,67 3,59
Nucleo de Tecnologias Educacionais (NTE)
Docente 3,26 2,76 2,60 2,87
74 72 44 3,6
a) Divulgacéo das acbes (Realizagdo de eventos Estudante 3 3 3 ,63
e palestras, dlvulgagao de~datas ’|njportantes. e| Estudante NA sC 5.00 5,00
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
licaca f 6
publicagao de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino 3.60 3.20 NA 3.40
TAE Gestao 3,60 4,40 NA 4,00
Docente 3,26 2,76 2,78 2,93
Estudante 3,74 3,72 3,48 3,65
b) Qualidade das acGes EStE‘gg“te NA sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,60 3,20 NA 3,40
TAE Gestao 3,60 4,40 NA 4,00
Docente 3,26 2,76 2,44 2,82
Estudante 3,74 3,72 3,41 3,62
¢) Quantidade das acGes EStE‘gg”te NA sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,60 3,20 NA 3,40
TAE Gestdo 3,60 4,40 NA 4,00
Nucleo de Relagdes Internacionais (NRI)
Docente SC SC 3,06 3,06
SC SC 3,33 3,33
a) Divulgagdo das agbes (Realizagdo de eventos Estudante
e palestras, dlvulg_agao de_datas llmportantes_ e| Estudante sc sc NA NA
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
publicagéo de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino SC SC 2,67 NA
TAE Gestao SC SC 3,20 3,20
Docente SC SC 3,50 3,50
Estudante SC SC 3,47 3,47
b) Qualidade das acdes Feiuoante sc sC NA NA
TAE Ensino SC SC NA NA
TAE Gestao SC SC 3,25 3,25
Docente SC SC 2,94 2,94
Estudante SC SC 3,22 3,22
¢) Quantidade das agbes Estlgggnte SC SC NA NA
TAE Ensino SC SC NA NA
TAE Gestao SC SC 4,00 4,00
Nucleo de Promogéo da Cidadania (NPC)
a) Divulgacéo das agbes (Realizagdo de eventos| pocente SC SC 3,25 3,25
e palestras, divulgacdo de datas importantes e
eventos externos, intervencdes artistico-culturais,| Estudante SC SC 3,41 3,41
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publicacéo de textos, formagdes e cursos)

Estudante

EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC NA NA
TAE Gestao SC SC 4,00 4,00
Docente SC SC 3,25 3,25
Estudante SC SC 3,56 3,56
b) Qualidade das acGes EStE‘gg“te sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC NA NA
TAE Gestao SC SC 4,00 4,00
Docente SC SC 3,08 3,08
Estudante SC SC 3,58 3,58
c) Quantidade das agbes EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC NA NA
TAE Gestdo SC SC 4,00 4,00
Nucleo de Incubagéo de Empreendimentos (INC)
Docente 3,88 3,57 3,85 3,77
4,07 3,82 3,67 3,85
a) Divulgagdo das agdes (Realizagdo de eventos Estudante
e palestras, dlvulg_agao de_datas llmportantes_ e| Estudante NA sc 5,00 5,00
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
publicagéo de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino 3,86 4.38 4.00 4.08
TAE Gestdo 4,00 4,33 4,00 411
Docente 3,88 3,57 4,00 3,82
Estudante 4,07 3,82 3,90 3,93
b) Qualidade das acdes Fefudante NA sC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,86 4,38 4,43 4,22
TAE Gestao 4,00 4,33 4,00 4,11
Docente 3,88 3,57 4,04 3,83
Estudante 4,07 3,82 3,73 3,87
¢) Quantidade das acdes Eetudante NA sC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,86 4,38 4,29 4,18
TAE Gestao 4,00 4,33 4,00 4,11
Nucleo de Servigos Tecnoldgicos (NST)
Docente SC SC 3,67 3,67
SC SC 3,31 3,31
a) Divulgagdo das acdes (Realizagéo de eventos Estudante ! ?
e palestras, dlvulgagao de~datas ’|rrl1portantes. e| Estudante sc sC 5.00 5,00
eventos externos, intervengdes artistico-culturais, EaD
publicacéo de textos, formagdes e cursos) TAE Ensino SC SC 5.00 5.00
TAE Gestao SC SC 3,33 3,33
Docente SC SC 3,67 3,67
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b) Qualidade das agdes Estudante sSC SC 3,35 3,35
Fsiucante sc sc 5,00 5,00

TAE Ensino | SC sC 5,00 5,00

TAE Gestdo |  SC sc 3,30 3,30

Docente sc sc 3,56 3,56

Estudante sc sc 3,27 3,27

b) Qualidade das acdes EStEgg“te sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino | SC sC 5,00 5,00

TAE Gestdo |  SC sC 3,30 3,30

O eixo 3 apresentou uma boa avaliagdo na maioria dos indicadores, apresentando potencialidades
em muitos indicadores, principalmente relacionados a atuagao do corpo docente e aos Nucleos,
em destaque o Nucleo de Arte e Cultura e o Nucleo de Incubagdo de Empreendimentos como os
mais bem avaliados. O Nucleo de Tecnologias Educacionais foi avaliado como parcialmente

satisfatorio pelo segmento docente, porém nao houve observagdes registradas a este respeito.

Ainda destacamos neste eixo os itens de “Ac¢bes de atencdo a saude (combate a diabetes,
tabagismo, sobrepeso, etc )’ e “Ag¢des desportivas”, que permaneceram com conceitos abaixo de
3.

TABELA 07: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO DO EIXO 4 DOS
SEGMENTOS PARTICIPANTES

Em relagcédo a Gestdo Democratica, avalie:
Docente 3,26 3,1 3,15 3,17
a) A possibilidade de participagdo na elaboragéo Estudante 363 373 31 3,49
oo e e seimnto Pt £0L] See | oo | s | a0 | om
fes: TAE Ensino 3,33 3,30 2,56 3,06
TAE Gestao 3,27 3,00 3,10 3,12
Docente 3,54 3,31 3,21 3,35
Estudante 3,44 3,60 3,10 3,38
0 oo g prcoste o soes el Exae | oo | oo | o0 | s
TAE Ensino 3,50 3,00 2,63 3,04
TAE Gestao 3,45 3,10 3,10 3,22
Docente 3,57 2,90 3,14 3,20
g;mﬁ)uas%?fja do bonselno de Gestao do seul Eqtudante 3,66 3,71 3,40 3,59
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Estudante

EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,67 2,36 243 2,82
TAE Gestao 3,10 2,50 2,78 2,79

Avalie o estimulo institucional no ambito do seu campus/da sua unidade quanto as praticas inovadoras:
Docente 3,36 3,34 3,28 3,33
Estudante 3,73 3,68 3,63 3,68
a) No Ensino: Estlgggnte SC SC NA SC
TAE Ensino 3,90 3,75 3,1 3,59
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,30 3,65 3,34 3,43
Estudante 3,87 3,78 3,79 3,81
b) Na Pesquisa: Fsiucante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino 4,11 3,92 3,44 3,82
TAE Gestéo 3,50 3,55 NA 3,53
Docente 3,00 3,34 3,30 3,21
Estudante 3,79 3,76 3,80 3,78
¢) Na Extenséo: Estudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,67 4,00 3,78 3,82
TAE Gestao 3,33 3,89 3,86 3,69
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA
d) No trabalho técnico-administrativo: Estlgggnte SC NA NA NA
TAE Ensino SC 2,83 2,50 2,67
TAE Gestao SC 3,18 2,50 2,84
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA
e) No trabalho técnico pedagdgico ou docente: Estéggnte SC NA NA NA
TAE Ensino SC 2,83 2,83 2,83
TAE Gestao SC 3,18 NA 3,18

Quanto a politica de Assisténcia Estudantil no seu campus/sua unidade, avalie:

Docente SC NA NA NA
Estudante 3,62 3,53 3,32 3,49
a) O atendimento as demandas dos estudantes: Estéggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
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Docente NA NA NA NA
Estudante 3,90 3,57 3,57 3,68
gtﬁiosse;i\ﬂgacr;ri?j?do pelo setor em relagédo aos EStEgSnte sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente NA NA NA NA
Estudante 3,73 3,63 3,57 3,64
b Editl) enire 05 tpos de aunor | gab | SC sc | 500 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestao NA NA NA NA
Em relagdo a atengdo a saude/apoio psicossocial dos discentes:
Docente NA NA NA NA
a) O servico prestado pelo setor da CAM — Estudante 3,43 3,55 3,30 3,43
relagio a0 apsio peicoseadil (orientagao sociale| | EaD | NA sc | 500 | 500
psicoldgical: TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestéo NA NA NA NA
Docente NA NA NA NA
Estudante 3,84 3,57 3,51 3,64
%)Ozea:gngiemneenggsgids:(;]ed:e pela enfermagem em Estélggnte sc sc 5.00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestéo NA NA NA NA
Quanto a agdes de Internacionalizagéo, avalie:
Docente 2,43 2,55 NA 2,49
Estudante 3,05 2,73 2,74 2,84
Clerecida no'seu campuaina sua uncade: | Eab | SC sc | s00 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestéo NA NA NA NA
Docente 2,26 2,06 NA 2,16
Estudante 2,87 2,67 2,44 2,66
:L)jﬁsrlleilga?(lai:ngues, oferecidas no seu campus/na Estéggnte NA sC 500 5,00
TAE Ensino NA NA NA NA
TAE Gestéo NA NA NA NA
Docente 2,45 2,73 3,23 2,80
c) Oferta/divulgagdo de oportunidades de| Estudante 2,43 2,83 3,19 2,82
intercambio  (mobilidade) com instituicbes Estudante
estrangeiras, por meio de editais externos: EaD SC SC 5,00 5,00
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TAE Ensino 2,83 3,56 3,67 3,35
TAE Gestao NA 3,38 2,50 2,94
Docente 2,45 2,73 3,04 2,74
Estudante 2,43 2,83 3,15 2,80
d) Oferta/divulgacdo de oportunidades de -
|ntercamp|o (mob!lldaQe) com |nst|tU|go§s Estudante sc sc 5,00 5,00
estrangeiras e nacionais, por meio de editais EaD
internos do Ifes:
TAE Ensino 2,83 3,56 3,13 3,17
TAE Gestéo NA 3,38 2,33 2,86
Docente 2,45 2,73 2,92 2,70
Estudante 2,43 2,83 2,98 2,75
e) Oferta/divulgagdo de oportunidades de Estudante
intercambio (on-line) com instituicoes EaD SC SC 5,00 5,00
estrangeiras:
TAE Ensino 2,83 3,56 3,80 3,40
TAE Gestao NA 3,38 2,40 2,89
Quanto a atuagao do Nucleo de Relagdes Internacionais (NRI) no seu campus/unidade, avalie:
Docente SC SC 2,56 2,56
Estudante SC SC 2,66 2,66
a) Oferta .d’e pale_stras, encontros académicos e| Estudante sc sc 5,00 5,00
culturais bilingues: EaD
TAE Ensino SC SC 2,40 2,40
TAE Gestao SC SC 1,67 1,67
Docente SC SC 3,06 3,06
Estudante SC SC 3,23 3,23
b) Apoio aos tramites administrativos de| Estudante
mobilidade ou atividades on-line: EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 2,80 2,80
TAE Gestao SC SC 2,25 2,25
Em relagdo a capacitagao de servidores(as), avalie:
Docente 2,91 3,28 3,03 3,07
Estudante NA NA NA NA
a) Oferta de cursos e/ou eventos de| Estudante
formacgéao/capacitagéo, presencial ou a distancia: EaD NA NA NA NA
TAE Ensino 2,67 3,00 2,50 2,72
TAE Gestao 1,89 2,38 1,67 1,98
Docente 3,09 3,24 3,19 3,17
Estudante NA NA NA NA
b) Apoio instit_ucio~neTI para que o(a) servidor(a)| Estudante NA NA NA NA
realize a capacitagao: EaD
TAE Ensino 3,00 3,00 3,20 3,07
TAE Gestao 2,89 2,23 2,11 2,41
Docente 2,79 2,84 3,03 2,89
c) Ofgrta de capacnagﬂao para gthldade§ Estudante NA NA NA NA
especificas na sua funcdo, presencial ou a
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distancia:

Estudante

EaD NA NA NA NA
TAE Ensino 2,55 2,58 2,80 2,64
TAE Gestao 1,67 2,15 1,67 1,83
Quanto a Progressao Docente / Promogao TAE, avalie, no ambito do Ifes:

Docente 2,70 2,74 3,00 2,81
Estudante NA NA NA NA

a) O instrumento de avaliagcdo (clareza,| Estudante
objetividade, quantidade de itens): EaD NA NA NA NA
TAE Ensino 3,00 2,67 3,50 3,06
TAE Gestao 3,00 3,15 3,00 3,05
Docente 2,54 2,50 2,68 2,57
Estudante NA NA NA NA

b) O formato e a confecgdo (montagem) do| Estudante
processo: EaD NA NA NA NA
TAE Ensino 2,82 3,08 3,50 3,13
TAE Gestao 2,90 3,23 3,30 3,14
Docente 2,96 2,77 3,00 2,91
Estudante NA NA NA NA
c) A tramitagao (tempo e fluxo) do processo: Estlgggnte NA NA NA NA
TAE Ensino 2,82 3,42 3,56 3,27
TAE Gestéo 3,20 3,69 3,40 3,43

Quanto a Avaliagao de Estagio probatério, avalie, no ambito do Ifes:

Docente 3,43 3,45 3,47 3,45
Estudante NA NA NA NA

a) O instrumento de avaliagdo (clareza,| Estudante
objetividade, quantidade de itens): EaD NA NA NA NA
TAE Ensino 2,91 3,00 3,63 3,18
TAE Gestéo 2,78 3,54 2,56 2,96
Docente 3,48 3,36 3,44 3,43
Estudante NA NA NA NA

b) O formato e a confecgdo (montagem) do| Estudante
processo: EaD NA NA NA NA
TAE Ensino 2,73 3,00 3,63 3,12
TAE Gestéo 2,89 3,50 2,78 3,06
Docente 3,562 3,50 3,33 3,45
Estudante NA NA NA NA
¢) A tramitagao (tempo e fluxo) do processo: Estéggnte NA NA NA NA
TAE Ensino 3,00 2,78 3,50 3,09
TAE Gestéo 2,89 3,42 3,11 3,14
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Docente 3,87 4,09 3,75 3,90
Estudante 4,15 3,97 4,05 4,06
Em relacdo as concepcdes de Etica, avalie a Estudante
divulgacdo dos principios éticos e o respeito a
eles no ambito do seu campus/da sua unidade: EaD NA SC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,27 3,57 3,27 3,37
TAE Gestao 3,27 3,77 3,78 3,61
Docente 3,87 4,03 3,68 3,86
Estudante 3,59 3,76 3,81 3,72
Quanto a Comunicagdo Institucional, avalie o
acesso aos conteudos informativos, no seu Estudante
. . ’ EaD SC SC NA SC
campus/na sua unidade:
TAE Ensino 3,90 3,69 3,09 3,56
TAE Gestao 3,90 4,43 4,10 414
Docente SC 4,03 3,68 3,86
Estudante SC NA NA NA
. . . . Estudante
Quanto as condicdes gerais de trabalho, avalie: EaD sC NA NA NA
TAE Ensino SC 3,53 3,73 3,63
TAE Gestao SC 3,57 3,50 3,54
Docente 3,31 2,84 3,00 3,05
Estudante NA NA NA NA
Estudante
Dentro do ambito da Politica de atengao a saude EaD NA NA NA NA
e seguranga do trabalho do servidor, as agées no| TAE Ensino 2,38 2,69 2,88 2,65
seu campus/na sua unidade para essa finalidade
séo: TAE Gestao 2,38 2,00 2,78 2,39
Docente 3,52 3,77 3,87 3,72
Estudante 3,78 3,78 3,82 NA
Em relagdo ao atendimento nos setores
administrativos, a percepgdo da eficiéncia e Estudante
e ’ . .. EaD SC SC 5,00 5,00
eficacia no seu campus/na sua unidade é:
TAE Ensino 3,90 3,63 3,82 3,78
TAE Gestao 3,90 3,71 3,70 3,77

O eixo 4, em relagdo aos demais eixos é aquele que apresenta a menor média no triénio para
diversos indicadores. Destacando-se as agdes de Internacionalizagdo e o Nucleo de Relacbes
Internacionais (NRI), que apresentaram fragilidades em praticamente todos os subitens
relacionados a pergunta central. Nas observagdes, a falta de divulgacdo é apontada como um

problema.

Outro indicador que apresentou fragilidade foi a capacitagcao de servidores.

Podemos destacar a Comunicagéo Institucional como o indicador que foi mais bem avaliado no
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eixo pelos segmentos.

TABELA 08: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO DO EIXO 5 DOS
SEGMENTOS PARTICIPANTES

Quanto as ferramentas tecnologicas (sistemas), avalie:

Docente 2,65 3,17 3,03 2,95
Estudante 3,34 3,60 3,43 3,46
a) Capacitagao (treinamento) para uso: EStéggme SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 2,50 2,00 2,60 2,37
TAE Gestao 2,56 2,88 2,50 2,65
Docente 3,31 3,46 3,58 3,45
Estudante 3,44 3,78 3,58 3,60
b) Disponibilidade (acessivel quando necessario): ES‘E:S“‘*’ NA sC 5,00 5,00
TAE Ensino 2,90 3,29 3,27 3,15
TAE Gestao 3,00 3,50 3,30 3,27
Docente 3,53 3,36 3,45 3,45
Estudante 3,66 3,73 3,65 3,68
c¢) Adequacéo ao trabalho: EStéggnte NA SC 5,00 5,00
TAE Ensino 2,90 3,56 3,36 3,27
TAE Gestao 3,00 3,50 3,20 3,23
Docente 3,29 3,46 3,58 3,44
Estudante 3,40 3,68 3,59 3,56
d) Suporte técnico: ES‘E;’S"‘G NA sc 5,00 5,00
TAE Ensino 3,10 3,33 3,36 3,26
TAE Gestao 3,44 3,80 3,70 3,65
Docente 3,69 3,63 3,29 3,54
Estudante 3,98 3,88 3,67 3,84
e) Agessibilidadt_a Digital (aplicativos em Libras, Estudante
descritores de imagens, computador adaptado, NA SC 5,00 5,00
etc ), no dmbito do seu campus/na sua unidade: Eab
TAE Ensino 3,00 3,38 3,71 3,36
TAE Gestéao 3,13 3,40 2,83 3,12
Avalie o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), no ambito do seu campus/sua unidade quanto a(ao):
Docente 3,96 4,24 3,87 4,02
a) Disponibilidade do sistema (acessivel quando Estudante 327 370 393 3,63
necessario): Estltzjggnte sc sC 500 5,00
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TAE Ensino 4,00 4,30 3,90 4,07
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,33 3,59 3,55 3,49
Estudante 3,07 3,57 3,56 3,40
b) Suporte técnico: EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,60 3,50 4,00 3,70
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,60 3,58 3,42 3,53
Estudante 2,93 3,41 3,48 3,27
c¢) Capacitacéo (treinamento) para uso: Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino 3,30 3,55 4,20 3,68
TAE Gestao NA NA NA NA
Docente 3,63 3,40 3,24 3,42
Estudante 3,76 3,91 3,88 3,85
d) Aqessibilidadg Digital (aplicativos em Libras, Estudante
dtecs;:.rltores de imagens, computador adaptado, EaD SC SC 5,00 5,00
- TAE Ensino 3,71 3,57 4,17 3,82
TAE Gestéo NA NA NA NA
Avalie a biblioteca em seu campus/sua unidade quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 4,39 4,29 4,34
Estudante SC 3,99 4,16 4,08
D pacesinte aren es fiea | Esaene | o | s | se0 | soo
TAE Ensino SC 4,23 3,91 4,07
TAE Gestéo SC 4,07 4,10 4,09
Docente SC 3,65 3,43 3,54
Estudante SC 3,58 4,00 3,79
b) Aqessibilidad_e digital (aplicativos em Libras, Estudante
d:ecs)c.ntores de imagens, computador adaptado, EaD SC SC 5,00 5,00
- TAE Ensino SC 4,00 3,71 3,86
TAE Gestéo SC 2,75 3,17 2,96
Docente SC 3,32 3,72 3,52
c) Acessibilidade comunicacional (teclado com Estudante sC 362 363 3,63
improssos, disponibiidads de lieratura em Brae,|  Eab | S sc | 500 5,00
sinalizacdo em Braile, etc ) TAE Ensino SC 283 313 2.08
TAE Gestéo SC 3,00 3,40 3,20
Docente SC 4,14 3,52 3,83
0) hcessildade naluental (mesas scessho  couame | So | s | a5 | ses
Estudante SC SC 5,00 5,00
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EaD

TAE Ensino SC 4,00 3,63 3,82
TAE Gestao SC 3,38 3,33 3,36
Docente SC SC 4,15 4,15
Estudante SC SC 4,33 4,33
e) lluminagéo Estudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,82 3,82
TAE Gestao SC SC 3,80 3,80
Docente SC SC 4,21 4,21
Estudante SC SC 4,61 4,61
f) Limpeza Eetudante sC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,09 4,09
TAE Gestao SC SC 4,40 4,40
Docente SC SC 4,34 4,34
Estudante SC SC 4,36 4,36
g) Climatizaggo Eetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,18 4,18
TAE Gestao SC SC 4,00 4,00
Docente SC SC 4,10 4,10
Estudante SC SC 4,30 4,30
h) Mobiliario Fetudante sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,09 4,09
TAE Gestao SC SC 4,10 4,10
Docente SC 3,83 3,64 3,74
Estudante SC 3,54 3,76 3,65
i) Re.curs~os tecnolégicos (quant!dade disponivel, Estudante
atuahzapao de softV\iares e equipamentos e sua EaD SC SC 5,00 5,00
respectiva manutengéo)
TAE Ensino SC 3,43 3,00 3,22
TAE Gestao SC 4,00 3,78 3,89
Docente SC 4,06 3,67 3,87
Estudante SC 3,56 3,51 3,54
j) Acesso a rede sem fio EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,50 3,64 3,57
TAE Gestéo SC 4,50 4,20 4,35
Docente SC 3,74 3,82 3,78
k) Quantidade de exemplares no acervo Estudante SC 3,64 3,65 3,65
Estudante SC SC 5,00 5,00
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EaD

TAE Ensino SC 3,91 3,89 3,90
TAE Gestao SC 4,45 3,60 4,03
Docente SC 4,00 3,96 3,98
Estudante SC 3,84 3,94 3,89
l) Acesso a biblioteca virtual Estudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,18 4,33 4,26
TAE Gestao SC 4,40 3,50 3,95
Docente SC SC 4,13 413
Estudante SC SC 4,22 4,22
m) Conservagao e manutengéo EStEggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,73 3,73
TAE Gestao SC SC 3,78 3,78
Avalie as instalagbes das salas de aula, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 4,06 3,90 3,98
Estudante SC 3,91 3,49 3,70
capago intemo, mobitario, oty | “Eap | SC sc 500 5,00
TAE Ensino SC NA 3,73 3,73
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 4,26 4,07 4,17
Estudante SC 4,12 4,07 4,10
b) lluminag&o Fetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA 3,91 3,91
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 4,35 4,20 4,28
Estudante SC 4,26 4,34 4,30
¢) Limpeza Eetudante sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA 4,00 4,00
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 4,12 3,93 4,03
Estudante SC 4,22 4,07 415
d) Climatizago Eetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA 3,91 3,91
TAE Gestéo SC NA NA NA
Docente SC 4,32 3,97 415
e) Mobiliario Estudante SC 4,12 4,03 4,08
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Estudante

EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA 4,00 4,00
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 3,91 3,69 3,80
Estudante SC 3,93 3,90 3,92
f) Rgcursios tecnoldgicos (quant?dade disponivel, Estudante
atuahzapao de softw~ares e equipamentos e sua EaD SC SC 5,00 5,00
respectiva manutengao)
TAE Ensino SC NA 3,82 3,82
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 3,64 3,61 3,63
Estudante SC 3,63 3,34 3,49
g) Acesso a rede sem fio Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC NA 3,82 3,82
TAE Gestéo SC NA NA NA
Docente SC SC 3,87 3,87
Estudante SC SC 3,60 3,60
h) Conservagéo e manutengéo Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,91 3,91
TAE Gestéo SC SC NA NA
Avalie o Auditério ou miniauditério, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 4,26 3,93 410
Estudante SC 4,12 4,03 4,08
=epaco ntemo, mobiiaro,ate) | “Eap | SC sc | 50 5,00
TAE Ensino SC 4,15 3,73 3,94
TAE Gestéo SC 4,15 3,80 3,98
Docente SC 4,21 4,24 4,23
Estudante SC 4,19 417 4,18
b) lluminagéo Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,08 4,09 4,09
TAE Gestéo SC 4,15 3,90 4,03
Docente SC 4,52 4,45 4,49
Estudante SC 4,28 4,34 4,31
¢) Limpeza Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,08 4,09 4,09
TAE Gestéo SC 4,08 4,50 4,29
Docente SC 4,32 4,34 4,33
Le-Clirmatizacae
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Estudante SC 4,27 4,22 4,25
Fsiucante sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,92 4,00 3,96
TAE Gestao SC 4,31 4,10 4,21
Docente SC SC 417 4,17
Estudante SC SC 4,25 4,25
&) Mobiliario Fsiucante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,27 4,27
TAE Gestao SC SC 4,30 4,30
Docente SC SC 3,82 3,82
Estudante SC SC 3,98 3,98
f) Re_curs_os tecnoldgicos (quant?dade disponivel, Estudante
atuahzas:ao de softw_ares e equipamentos e sua EaD SC SC 5,00 5,00
respectiva manutengao)
TAE Ensino SC SC 3,64 3,64
TAE Gestéo SC SC 4,00 4,00
Docente SC SC 3,69 3,69
Estudante SC SC 3,63 3,63
g) Acesso a rede sem fio Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,91 3,91
TAE Gestéo SC SC 4,33 4,33
Docente SC SC 4,41 4,41
Estudante SC SC 4,25 4,25
h) Conservagéo e manutengéo Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,82 3,82
TAE Gestéo SC SC 4,10 4,10
Docente SC 4,03 4,00 4,02
Estudante SC 3,94 3,91 3,93
i) Sonorizagdo Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,00 3,73 3,87
TAE Gestéo SC 3,50 3,20 3,35
Docente SC 3,53 3,29 3,41
Estudante SC 3,65 3,76 3,7
j) Isolamento acustico EStlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,55 2,70 3,13
TAE Gestéo SC 3,45 2,63 3,04
Docente SC 4,22 4,33 4,28

ndamanta-nara—tic.
crtarmemo—paraoSo
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Estudante SC 4,04 3,91 3,98
Fsiucante sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,13 4,00 4,07
TAE Gestao SC 4,22 4,25 4,24
Avalie a Sala coletiva de docentes, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 4,07 3,20 3,64
Estudante SC NA NA NA
capago mtomo, mobiliro, o0 | Cgap | SC NA NA NA
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 4,48 3,60 4,04
Estudante SC NA NA NA
b) llumina&o Fsiucante sc NA NA NA
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 4,52 4,15 4,34
Estudante SC NA NA NA
¢) Limpeza EStE‘gg”te sC NA NA NA
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 4,62 4,30 4,46
Estudante SC NA NA NA
d) Climatizago Eetudante sc NA NA NA
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 4,44 3,45 3,95
Estudante SC NA NA NA
€) Mobiliario Eetudante sc NA NA NA
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 3,85 3,41 3,63
Estudante SC NA NA NA
f) Re_curs~os tecnolégicos (quant?dade disponivel, Estudante
atuahzapao de softV\iares e equipamentos e sua EaD SC NA NA NA
respectiva manutengéo)
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
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Docente SC 3,96 3,60 3,78
Estudante SC NA NA NA
g) Acesso a rede sem fio EStEggnte SC NA NA NA
TAE Ensino SC NA NA NA
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC SC 3,85 3,85
Estudante SC SC NA NA

~ ~ Estudante
h) Conservagao e manutengao EaD SC SC NA NA
TAE Ensino SC SC NA NA
TAE Gestao SC SC NA NA

Avalie as instalagdes dos setores administrativos quanto aos critérios relacionados:

Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA

a) Acessibilidade arquitetonica (estrutura fisica,| Estudante
espago interno, mobilidrio, etc ) EaD SC NA NA NA
TAE Ensino SC 3,77 3,90 3,84
TAE Gestao SC 3,77 4,10 3,94
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA
b) lluminag&o Estudante sc NA NA NA
TAE Ensino SC 3,85 3,80 3,83
TAE Gestao SC 3,85 4,20 4,03
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA
¢) Limpeza Eetudante sc NA NA NA
TAE Ensino SC 3,92 4,00 3,96
TAE Gestao SC 3,69 4,30 4,00
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA
d) Climatizagéo Eetudante sC NA NA NA
TAE Ensino SC 3,85 3,90 3,88
TAE Gestao SC 4,23 4,30 4,27
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA

S Estudante
e) Mobiliario EaD SC NA NA NA
TAE Ensino SC 4,23 4,00 412
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TAE Gestao SC 4,15 3,70 3,93
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA
f) Rgcursios tecnolégicos (quant?dade disponivel, Estudante
atuahzagao de softV\iares e equipamentos e sua EaD SC NA NA NA
respectiva manutengéo)
TAE Ensino SC 3,00 3,40 3,20
TAE Gestao SC 4,23 3,90 4,07
Docente SC NA NA NA
Estudante SC NA NA NA
g) Acesso a rede sem fio Estlgggnte SC NA NA NA
TAE Ensino SC 3,00 3,70 3,35
TAE Gestao SC 4,38 4,20 4,29
Docente SC SC NA NA
Estudante SC SC NA NA
h) Espago individualizado de trabalho (mesa) Estlgggnte SC SC NA NA
TAE Ensino SC SC 3,80 3,80
TAE Gestao SC SC 4,20 4,20
Docente SC SC NA NA
Estudante SC SC NA NA
i) Conservagao e manutengao EStEggnte SC SC NA NA
TAE Ensino SC SC 4,10 4,10
TAE Gestéo SC SC 4,10 4,10
Avalie os Laboratérios de ensino, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 4,03 3,85 3,94
Estudante SC 4,01 4,03 4,02
=epaco ntemo, mobiiaro,ate) | SEap | SC sc | 500 5,00
TAE Ensino SC NA 4,63 4,63
TAE Gestéo SC NA NA NA
Docente SC SC 4,04 4,04
Estudante SC SC 4,29 4,29
b) lluminagso Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,63 4,63
TAE Gestéo SC SC NA NA
Docente SC SC 4,04 4,04
Estudante SC SC 4,39 4,39
0 Lmpeza Eetudante sc sc 5,00 5,00
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TAE Ensino SC SC 4,13 413
TAE Gestao SC SC NA NA
Docente SC SC 4,00 4,00
Estudante SC SC 4,18 4,18
d) Climatizago Estudante sC sC 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino SC SC 4,13 413
TAE Gestao SC SC NA NA
Docente SC 4,03 3,44 3,74
Estudante SC 3,96 3,82 3,89
e) Quantidade Estudante sc sC 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino SC NA 4,50 4,50
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 3,48 3,26 3,37
Estudante SC 3,69 3,73 3,7
f) Recursos tecnoldgicos (quantidade disponivel, Estudante
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua EaD SC SC 5,00 5,00
respectiva manutencéo)
TAE Ensino SC NA 3,86 3,86
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 3,63 3,42 3,53
Estudante SC 3,86 3,67 3,77
g) Disponibilidade de insumos e servigos (apoio Estudante
técnico para as atividades didaticas, normas de EaD SC SC 5,00 5,00
seguranca, etc)
TAE Ensino SC NA 4,71 4,71
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC SC 3,65 3,65
Estudante SC SC 3,82 3,82
h) Espaco fisico Eetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,63 4,63
TAE Gestao SC SC NA NA
Docente SC SC 4,04 4,04
Estudante SC SC 3,88 3,88
. - ~ Estudante
i) Conservagéo e manutengao EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,71 3,71
TAE Gestao SC SC NA NA
Avalie os Laboratérios de informatica, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 3,90 3,82 3,86
a) Acessibilidade arquitetbnica (estrutura fisica,
espago interno, mobiliario, etc ) Estudante SC 3,96 4,12 4,04
Estudante sC SC 5,00 5,00
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EaD

TAE Ensino SC NA 417 4,17
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC SC 4,19 4,19
Estudante SC SC 4,33 4,33
b) lluminagso Estudante sC sc 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino SC SC 4,50 4,50
TAE Gestao SC SC NA NA
Docente SC SC 4,15 4,15
Estudante SC SC 4,42 4,42
. Estudante
c) Limpeza EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,50 4,50
TAE Gestao SC SC NA NA
Docente SC SC 4,30 4,30
Estudante SC SC 4,39 4,39
d) Climatizago Estudante sc sc 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino SC SC 4,50 4,50
TAE Gestao SC SC NA NA
Docente SC 3,37 3,45 3,41
Estudante SC 3,74 3,82 3,78
¢) Quantidade Estudante sC sC 5,00 5,00
EaD
TAE Ensino SC NA 3,50 3,50
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC 3,39 3,41 3,40
Estudante SC 3,79 415 3,97
f) Recursos tecnoldgicos (quantidade disponivel, Estudante
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua EaD SC SC 5,00 5,00
respectiva manutengao)
TAE Ensino SC NA 4,33 4,33
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC SC 3,60 3,60
Estudante SC SC 4,05 4,05
g) Disponibilidade de insumos e servigos (apoio
técnico para as atividades didaticas, normas de Estudante
P ’ EaD sC sC 5,00 5,00
seguranga, etc)
TAE Ensino SC SC 4,60 4,60
TAE Gestao SC SC NA NA
Docente SC 3,28 3,20 3,24
h) Horas de disponibilidade para atividades
extraclasse Estudante SC 3,51 3,67 3,59
Estudante SC SC 5,00 5,00
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EaD

TAE Ensino SC NA 3,75 3,75
TAE Gestao SC NA NA NA
Docente SC SC 3,85 3,85
Estudante SC SC 4,08 4,08
i) Conservagao e manutengao Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,60 4,60
TAE Gestéo SC SC NA NA
Avalie os Laboratérios de pesquisa e extensao, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 3,57 3,63 3,60
Estudante SC 4,01 4,18 4,10
capago intemo, mobitario, oty | SEap | SC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,10 4,50 4,30
TAE Gestéo SC 4,00 4,38 4,19
Docente SC SC 4,30 4,30
Estudante SC SC 4,26 4,26
b) lluminagéo Eetudante sC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,50 4,50
TAE Gestéo SC SC 4,38 4,38
Docente SC SC 4,04 4,04
Estudante SC SC 4,39 4,39
¢) Limpeza Fetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,25 4,25
TAE Gestéo SC SC 4,38 4,38
Docente SC SC 4,30 4,30
Estudante SC SC 4,33 4,33
d) Climatizago Eetudante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,38 4,38
TAE Gestéo SC SC 4,38 4,38
Docente SC 3,24 3,38 3,31
Estudante SC 3,89 3,88 3,89
e) Quantidade Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,00 3,43 3,72
TAE Gestéo SC 4,20 4,29 4,25
f) Recursos tecnologicos (quantidade disponivel,| Docente SC 3,28 3,29 3,29
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua
respectiva manutengao) Estudante SC 3,86 4,02 3,94
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Fsiucante sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,10 3,83 3,47
TAE Gestao SC 4,00 4,13 4,07
Docente SC 3,14 3,41 3,28
Estudante SC 3,91 4,00 3,96
g,) Qisponibilidade ,d? insumqs e servicos (apoio Estudante
técnico para as atividades didaticas, normas de EaD SC SC 5,00 5,00
seguranga, etc)
TAE Ensino SC 4,00 4,17 4,09
TAE Gestao SC 4,00 4,13 4,07
Docente SC 3,30 3,50 3,40
Estudante SC 4,02 4,09 4,06
h) Espago fisico Fsiucante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,10 4,50 4,30
TAE Gestéo SC 4,40 4,25 4,33
Docente SC SC 4,09 4,09
Estudante SC SC 4,21 4,21
i) Conservagao e manutengao Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,14 4,14
TAE Gestao SC SC 4,25 4,25
Avalie os Espagos de convivéncia ou alimentagéo, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 4,13 3,59 3,86
Estudante SC 3,89 3,63 3,76
capago intemo, mobitario, oty | SEap | SC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,85 3,09 3,47
TAE Gestao SC 4,15 3,56 3,86
Docente SC 4,39 3,90 4,15
Estudante SC 4,08 3,87 3,98
b) lluminagéo Eetudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,92 3,82 3,87
TAE Gestao SC 4,08 4,11 4,10
Docente SC 4,09 4,07 4,08
Estudante SC 4,02 4,10 4,06
¢) Limpeza Eetudante sc sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 4,00 3,64 3,82
TAE Gestao SC 3,85 4,44 4,15
Docente SC SC 3,07 3,07
Le-Clirmatizacae

52



Estudante SC SC 3,40 3,40
Fsiucante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 2,60 2,60
TAE Gestao SC SC 2,89 2,89
Docente SC 3,88 3,41 3,65
Estudante SC 3,78 3,28 3,53
&) Mobiliario Fsiucante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,54 3,09 3,32
TAE Gestéo SC 4,15 3,22 3,69
Docente SC SC 3,21 3,21
Estudante SC SC 3,41 3,41
f) Espago fisico Fsiucante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 2,45 2,45
TAE Gestao SC SC 3,22 3,22
Docente SC 3,25 2,43 2,84
Estudante SC 3,18 2,82 3,00
9) Opgoes de lazer SR sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC 2,62 1,80 2,21
TAE Gestéo SC 2,17 2,22 2,20
Docente SC 4,31 3,82 4,07
Estudante SC 4,03 3,88 3,96
h) Conservagéo e manutengéo Estudante
EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,92 3,55 3,74
TAE Gestéo SC 3,85 4,22 4,04
Docente SC 3,81 3,19 3,50
Estudante SC 3,68 3,24 3,46
i) Equipamentos disponiveis Estudante
EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,09 2,60 2,85
TAE Gestéo SC 3,62 2,67 3,15
Avalie os Espacos para a pratica de atividades Esportivas, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC SC 3,26 3,26
Estudante SC SC 3,53 3,53
a) Acessibilidade arquitetonica (estrutura fisica,| Estudante
espaco interno, mobiliario, etc ) EaD SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,20 3,20
TAE Gestéo SC SC 2,75 2,75
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Docente SC SC 3,60 3,60
Estudante SC SC 3,49 3,49
b) lluminagéo EStEgg”te sC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,67 3,67
TAE Gestao SC SC 3,33 3,33
Docente SC SC 3,93 3,93
Estudante SC SC 3,74 3,74
¢) Limpeza Fsiucante sc sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,25 4,25
TAE Gestao SC SC 3,71 3,7
Docente SC SC 2,69 2,69
Estudante SC SC 2,95 2,95
d) Quantidade Fsiucante sC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 2,89 2,89
TAE Gestéo SC SC 1,75 1,75
Docente SC SC 2,75 2,75
Estudante SC SC 3,38 3,38
e) Espago fisico Estudante sC sc 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,20 3,20
TAE Gestao SC SC 213 2,13
Docente SC SC 3,89 3,89
Estudante SC SC 3,74 3,74
f) Conservagéo e manutengao Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 4,25 4,25
TAE Gestao SC SC 3,14 3,14
Avalie as Instalacdes sanitarias, quanto aos critérios relacionados:
Docente SC 3,97 3,69 3,83
Estudante SC 3,74 3,57 3,66
et e s esiu fiea | Escenie | o | s | se0 | soo
TAE Ensino SC 3,31 3,64 3,48
TAE Gestao SC 3,38 3,50 3,44
Docente SC SC 3,93 3,93
Estudante SC SC 3,90 3,90
b) lluminagéo Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC SC 3,73 3,73
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TAE Gestao SC SC 4,00 4,00

Docente SC 4,00 3,86 3,93

Estudante SC 3,88 3,82 3,85

¢) Limpeza ES‘E‘ggnte sC sC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,46 3,73 3,60

TAE Gestao SC 3,54 4,00 3,77

Docente SC 4,00 3,66 3,83

Estudante SC 3,88 3,35 3,62

d) Conservagédo e manutengao Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 3,46 3,64 3,55

TAE Gestao SC 3,54 3,60 3,57

Docente SC 2,68 3,10 2,89

Estudante SC 3,01 2,85 2,93

e) Insumos para higiene pessoal Estlgggnte SC SC 5,00 5,00
TAE Ensino SC 2,38 3,09 2,74

TAE Gestéo SC 2,62 3,00 2,81

Em relagdo as ferramentas tecnolégicas utilizadas, a capacitacdo para uso deixou de ser
fragilidade para os docentes ao longo do triénio, entretanto para os TAES, durante todo o triénio
foi avaliado como parcialmente satisfatério (com média de 2,37 e 2,65, respectivamente) . Para os
TAEs do ensino a disponibilidade e a adequacgéo ao trabalho para estas ferramentas foi apontado
como parcialmente satisfatério apenas em 2021 (2,9 para ambos). Nas observacgdes foram
relatados que o sistema SIG nédo é intuitivo, que houve falha na internet e que sdo necessarios

computadores novos.

Em relagdo ao indicador Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), no ambito do campus, no
triénio, apenas em 2021, e para o segmento dos estudantes foi apontado a capacitagao

(treinamento) para uso do sistema como fragilidade.

Na avaliacao dos espacgos de vivéncia ou alimentagéo, os TAES (ensino e gestdo) avaliaram como
parcialmente satisfatério (2,6 e 2,89 respectivamente). O espacgo fisico e equipamentos foi
avaliado como parcialmente satisfatério apenas pelo segmento dos TAES de ensino (2,45 e 2,85,
respectivamente). E, ainda em relacao as opgdes de lazer, quase todos os segmentos avaliaram
como parcialmente satisfatério. Nas observagbes foram apontados o defeito nos microondas,
sugerido ampliagdo do espacgo para alimentagao, bem como de assentos. Ainda foram sugeridas a

ampliacdo das atividades de lazer como disponibilizacdo de mesa de sinuca, toté e pufs para
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descanso.

Dos subindicadores relacionados aos espagos para praticas esportivas foram avaliados como
parcialmente satisfatorio ou insatisfatorio o quesito da quantidade. Em relagdo a acessibilidade
arquitetonica foi apontado pelos TAES da gestdo como parcialmente satisfatério, e para os demais
segmentos considerado como bom. Para o item Espaco fisico, docentes e TAES da gestao
apontaram como parcialmente satisfatério. lluminacdo e limpeza foram bem avaliados por todos
os segmentos. Nas observagdes houveram diversas citacdes relacionadas a cobertura da quadra,
a falta de outros espacos esportivos como pista de atletismo, piscina e campo de futebol, falta de

vestiario, de bebedouro e de arquibancadas.

A avaliacdo das instalagdes sanitarias foi bem avaliada em quase todos os subitens, sendo
somente o subitem insumos para higiene pessoal avaliado como parcialmente satisfatorio. Os
apontamentos realizados nas observagdes dizem respeito a reposicdo mais frequente de papel
toalha e papel higiénico, falta de tampa do vaso sanitario ou sugestao de substituicdo por outras
de melhor qualidade, substituicdo das trancas das portas de cabine, além de sugestédo de adicao

de fraldarios.

Para as instalacbes como biblioteca, sala de aula, sala docente, laboratérios e auditério a
avaliagdo foi satisfatéria, bom ou muito bom para quase todos os subitens e segmentos, com

algumas excegdes.

3 OBSERVACOES

Conforme foi relatado, cada respondente teve a oportunidade de inserir um texto complementar a
cada indicador, revelando sua compreensao ou percepg¢ao a respeito do tema, conforme achasse
pertinente. Para preservarmos eventuais identificagcbes de personagens e situacbes que possam
ultrapassar os limites éticos de atuagdo desta Comissdo, a sessdao de Observagbes nao sera
tratada neste relatério, entretanto, essas observacdes sao enviadas aos gestores dos campi para

que eles tenham conhecimento e tomem as providéncias cabiveis.

Segue abaixo o total de observagbes, diferenciando o quantitativo entre criticas, elogios e

sugestdes por eixo e segmento:

TABELA 09: QUANTITATIVO DE OBSERVAGOES
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Participante Qnt. Elogic  Gnt. Sugestio Qnt. Critica
ESTUDAMNTE EAD ] ] 0
ESTUDANTE PRESEMCIAL 2 6 B
PROFESSOR ] 5] 2
TECHICO ADMIMISTRATIVO EDUCAQ.&D ] 1 0
TECHICO ADMIMNISTRATIVO GESTAQ ] ] 0

Participante Qnt. Elogio  Qnt. Sugestio Qnt. Critica
ESTUDANTE EAD 1 0 0
ESTUDANTE PRESEMCIAL 29 31 30
PROFESSOR 4 18 &
TECNICO ADMINISTRATIVO EDUCAQ.E.D 0 1 0
TECNICO ADMINISTRATIVO GESTAO ] 0 0
Participante Qnt. Elogio  Qnt. Sugestio Qnt. Critica
ESTUDANTE EAD 0 0 0
ESTUDANTE PRESEMCIAL 26 44 62
PROFESSOR 2 12 11
TECHNICO ADMINISTRATIVO EDUCAQ.&D 1 7 7
TECNICO ADMINISTRATIVO GESTAO 1 1 0
Participante Qnt. Elogio  Qnt. Sugestio Qnt. Critica
ESTUDANTE EAD 0 0 0
ESTUDANTE PRESEMCIAL 3 5 13
PROFESSOR 0 2 G
TECHNICO ADMINISTRATIVO EDUCAQ.&D 1 2 3
TECNICO ADMINISTRATIVO GESTAO 1 = 3

Participante Qnt. Elogio  Qnt. Sugestio Qnt. Critica
ESTUDANTE EAD i o 0
ESTUDANTE PRESEMCIAL 4 22 23
PROFESSOR 2 7 2
TECNICO ADMINISTRATIVO EDUCACAD 0 g 1
TECNICO ADMINISTRATIVO GESTAO 1 3 5

Participante Qnt. Elogio  Qnt. Sugestio Qnt. Critica
ESTUDANTE EAD 1 0 0
ESTUDANTE PRESEMCIAL 64 128 134
PROFESSOR 2 45 29
TECHNICO ADMINISTRATIVO EDUCAQ.&D 2 20 11
TECNICO ADMINISTRATIVO GESTAO 3 9 g

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Estamos no caminho para a busca continua da melhoria da qualidade da educacao e de tudo o que
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permeia o ensino publico gratuito e de qualidade. Acreditamos na Avaliagao Institucional como

mecanismo de possibilidades para a gestdo institucional balizar suas decisdes e propostas de
acoes de melhoria.

RESULTADO AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2023

MEDIA TOTAL DOS EIXOS
EIXO 1 = 3,76 = Resultado Satisfatério
EIXO 2 = 3,82 = Resultado Satisfatorio
EIXO 3 = 3,94 = Resultado Satisfatério
EIXO 4 = 3,563 = Resultado Satisfatério
EIXO 5 = 4,04 = Resultado bom

MEDIA GERAL DO CAMPUS = 3,84 = RESULTADO SATISFATORIO
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